
 
 

 
 
 

แผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๔ 
(จากผลประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา ๒๕๖๓) 

 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
 
 

ผานความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ในการประชุม ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๐ เม่ือวันจันทรท่ี ๙ มกราคม พ.ศ.๒๕๖๐ 
 

 
 



๑ 
 

 
คํานํา 

  
การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการทางการศึกษาเพ่ือสรางความ ม่ันใจท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานของหลักวิชาและเปนหลักประกันตอผูเรียน ผูปกครอง 

ชุมชน และสังคมวา สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดตามมาตรฐานและผูเรียนทุกคนจะไดรับบริการดานการศึกษาท่ีมีคุณภาพจากสถานศึกษา ขอกําหนดไวอยาง
ชัดเจนโดยเฉพาะเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาวา “ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวาการ
ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีจะตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด 
หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือน าไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคจัดใหมีการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสํานักอยางมีระบบเพ่ือใหมีการปฏิบัติท่ีเปนไปตามขอกําหนดใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ การ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการจะสามารถบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวดวยการนําขอเสนอแนะของคณะกรรมการ มาเปนสวนหนึ่งในการวางแผนการดําเนินการ 

ดังนั้น สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค จึงดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาตามขอเสนอแนะคณะกรรมการตรวจประเมินประกัน
คุณภาพภายใน ปการศึกษา ๒๕๖๓ เพ่ือใหสํานัก มีแนวทางในการดําเนินกิจกรรมใหบรรลุพันธกิจ ท้ังดานบริการการเรียนรูทางวัฒนธรรมและบูรณาการวัฒนธรรม
และภูมิปญญาไทย และ การบริการและการจัดการดานวัฒนธรรม ผลักดัน กลุมงานภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ดําเนินการใหเปนไปตาม ประเด็นยุทธศาสตร
ท่ีตั้งไวไดอยางถูกตอง เปนรูปธรรม และมีความชัดเจน ครบถวนตอไป 

 
 

 
  
 (ผูชวยศาสตราจารยธีรพร  พรหมมาศ) 
 ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 
 

ก 



๒ 
 

 

สารบัญ 
 

 หนา 
 

คํานํา ก 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา ๒๕๖๓ 
บทสรุปสําหรับผูบริหารจากผลการประเมิน 
คะแนนผลการประเมินคุณภาพภายใน 
สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในเชิงวิเคราะห 
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง รายองคประกอบคุณภาพ 
ตัวบงชี้ท่ีคะแนนผลการประเมินต่ํากวา ๓.๕๑ คะแนน (จากคะแนนเต็ม ๕) 
สิ่งท่ีหนวยงานตองดําเนินการเรงดวน 
ขอเสนอแนะรายองคประกอบคุณภาพ 
รายตัวบงชี้ท่ีคะแนนผลการประเมินต่ํากวา ๓.๕๑  
รายชื่อคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ ประจําปการศึกษา ๒๕๖๔ 
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๓ 
 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจาํปการศึกษา ๒๕๖๓ 
 

• วัน เดือน ป และสถานท่ีในการตรวจประเมิน   
วันจันทรท่ี ๒๓ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๔ 
ณ ระบบออนไลน Google meet 

 

• รอบปการประเมิน  
ปการศึกษา ๒๕๖๓ 

 

• รายช่ือคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 
ท่ี ช่ือ-สกุล ตําแหนง สังกัด 
๑ ผศ.ดร.สาธร  ทรัพยรวงทอง ประธานกรรมการ คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค 
๒ อาจารยชม  ปานตา กรรมการ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค 
๓ ดร.สมพร  พูลพงษ กรรมการและเลขานุการ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 
 

บทสรุปสําหรับผูบริหารจากผลการประเมิน 
สรุปขอมูลพ้ืนฐาน 
 

ปรัชญา 
ศิลปวัฒนธรรมเปนรากฐานความเขมแข็งของทองถ่ิน 

 
วิสัยทัศน  

แหลงเรียนรูและถายทอดศิลปวัฒนธรรมชั้นนําของทองถ่ิน โดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
 

พันธกิจ   
  ๑. สืบสาน และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

๒. สงเสริมการเรียนรูและการถายทอดศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 
๓. สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาผลิตภัณฑ ดานศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 

  ๔. พัฒนาฐานขอมูลสารสนเทศดานศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 
  ๕. สรางภาคีเครือขายในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  ๖. ยกระดับการบริหารจัดการใหมีคุณภาพ ดวยหลักธรรมาภิบาล 
 

ขอมูลสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
            สํานักศิลปะและวัฒนธรรมเปนหนวยงานหลักของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ท่ีดําเนินงานดานการอนุรักษ สงเสริม และเผยแพรการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมใหเยาวชนและประชาชนตระหนักถึงคุณคา ความเขาใจในความสําคัญ และสามารถนํามาใชพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมควบคูไปกับการ
พัฒนาดานอ่ืน โครงการและกิจกรรมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรมจึงตองมีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง พรอมไปกับการพัฒนาระบบงาน การพัฒนาบุคลากรใหมี
ความรูดานศิลปวัฒนธรรม คุณธรรม จริยธรรมท่ีเหมาะสม 
 
 
 



๕ 
 

วิธีการตรวจติดตามประเมิน 
๑.  ผูชวยศาสตราจารยธีรพร  พรหมมาศ  ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรมกลาวตอนรับและแนะนําคณะทํางาน  จากนั้น นําเสนอระบบกลไกการ

ประกันคุณภาพการศึกษาและการดําเนินงานภายในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  
๒.  นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร  นักวิชาการศึกษา รายงานผลการดําเนินงานตามองคประกอบและตัวบงชี้ของการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 

๒๕๖๓ การจัดกิจกรรม/โครงการ ปการศึกษา ๒๕๖๓ จากนั้นไดนําเสนอแนวการใชนวัตกรรมในการตรวจการประเมินโดยใชระบบ on-line ในการประมวลผล
คะแนน  

๓.  คณะกรรมการประชุมวางแผนการตรวจสอบ ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา 
๔.  คณะกรรมการศึกษาจากโปรแกรม on-line เอกสาร หลักฐานขอมูล สังเกต สัมภาษณ ผูมีสวนเก่ียวของตามรายงานผลการดําเนินงาน และให

ขอเสนอแนะ 
          ๕.  สรุปผลตามองคประกอบ ตัวบงชี้ วิเคราะหหลักฐาน และสรุปผลการตรวจสอบ ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา ๒๕๖๓ 
 

 ขอเสนอแนะในภาพรวม 
จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 

๑.การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน การเผยแพรขอมูล 
และการสรางรายไดใหกับชุมชน 

- เพ่ิมการกํากับติดตามการใชประโยชนของชุมชน และปญหาอุปสรรคท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนเพ่ือนํามาใชในการวางแผนการดําเนินงานในปถัดไป 
- เพ่ิมแนวคิดในการประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลใหมีความนาสนใจและจูงใจ
มากยิ่งข้ึน เชน เทคนิคการถายภาพ 

๒.การปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายทุกตัวบงชี้ - ควรมีการปรับเกณฑตัวบงชี้ใหมีความทาทายมากยิ่งข้ึน รวมท้ังท่ีมีการปรับเปลี่ยน
หรือไดรับผลกระทบจากภายนอก 
- ควรมีการสรางตัวบงชี้ใหครอบคลุมพันธกิจของสํานักฯ 

จดุท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
๑.การทบทวนแผนอัตรากําลังของบุคลากร - ควรมีการทบทวนแผนเพ่ือการเพ่ิมบุคลากรเพ่ือใหเหมาะสมตอภาระงาน 

- ควรมีการวางแผนและกํากับติดตามการพัฒนาทักษะความรูตามตําแหนงงาน 
- ควรมีการสรางเครือขายความชวยเหลือจากหนวยงานอ่ืนและคณะ (ฝายกิจการ
นักศึกษา) หรือ องคกรนักศึกษา ฯลฯ 



๖ 
 

คะแนนผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 

องคประกอบคุณภาพ 
จํานวน 
ตัวบงช้ี 

ผลการประเมินของคณะกรรมการ 
คะแนน ผลการประเมิน 

องคประกอบคุณภาพ    
องคประกอบท่ี ๕ การบริหารจัดการ ๑ ๕ ดมีาก 
ตัวบงชีเ้พ่ิมเติม ๑  ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค ๑ ๕ ดมีาก 

ตัวบงชีเ้พ่ิมเติม ๒  ระบบและกลไกดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย ๑ ๕ ดมีาก 
ตัวบงชีเ้พ่ิมเติม ๓  จํานวนผลงานนวัตกรรมท่ีสามารถสรางรายไดใหแกชุมชนและมหาวิทยาลัย อันเกิดจาก
การนําศิลปวัฒนธรรมมาสรางมูลคาเพ่ิม 

๑ ๔ ด ี

ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๔  จํานวนกิจกรรมท่ีเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน ท่ีสรางองคความรู และ 

นําไปถายทอดหรือสามารถสรางคุณคาตอผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

๑ ๕ ดีมาก 

ตัวบงชีเ้พ่ิมเติม ๕  ผลลัพธดานศิลปะและวัฒนธรรมไทย ๑ ๕ ดมีาก 
เฉล่ียรวม ๖ ๔.๘๓ ดีมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗ 
 

ตารางสรุปผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน บรรลุเปาหมาย 
 = บรรลุ 
   = ไมบรรลุ 

คะแนนประเมิน 
(เกณฑสกอ.) ตัวตั้ง       ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 
ตัวบงชี ้ ๕.๒ ๕ ขอ ๖ ขอ  ๕ คะแนน 

ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๑ ๔ ขอ ๕ ขอ  ๕ คะแนน 
ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๒ ๖ ขอ ๗ ขอ  ๕ คะแนน 
ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๓ ๔ ขอ ๔ ขอ  ๔ คะแนน 
ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๔ ๘ กิจกรรม/โครงการ ๑๒ กิจกรรม/โครงการ  ๕ คะแนน 
ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๕ ๕ เรื่อง ๗ เรื่อง  ๕ คะแนน 

สกอ. ๕.๐๐ คะแนน 
ตัวบงช้ีเพ่ิมเติม ๔.๘๐ คะแนน 

คะแนนเฉล่ียทุกองคประกอบ ๔.๘๓ คะแนน 



๘ 
 

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในเชิงวิเคราะห  
 ๑.องคประกอบท่ีบรรลุความสําเร็จตามเปาหมาย 

  องคประกอบท่ี ๕ ตัวบงชี้ท่ี ๕.๒ 
  ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๑ 
  ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๒ 
  ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๓ 
  ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๔ 
  ตัวบงชี้เพ่ิมเติม ๕ 

โดยมีผลการประเมินอยูในระดับดีมาก 
 
 ๒.องคประกอบท่ีอยูระหวางการพัฒนา 
  - 
 
 

 ๓.องคประกอบท่ีตองเรงพัฒนา 
  - 
 
 ส่ิงท่ีหนวยงานตองดําเนินการเรงดวน 
  - 
        
 
 
 
 
 
 



๙ 
 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง รายองคประกอบคุณภาพ 
 องคประกอบคุณภาพ 

องคประกอบท่ี ๕ การบริหารจัดการ 
ตัวบงช้ี ๕.๒ การบริหารของหนวยงานเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบันและเอกลักษณของหนวยงาน 
เกณฑประเมินขอท่ี ๑ พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศนและสอดคลองกับวิสัยทัศนของสํานัก สถาบัน รวมท้ัง

สอดคลองกับกลุมสถาบันและเอกลักษณของหนวยงาน และพัฒนาไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลาเพ่ือใหบรรลุตามตัวบงชี้และ
เปาหมายของแผนกลยุทธและเสนอผูบริหารระดับสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
๑.การวิเคราะห SWOT - การวิเคราะห SWOT อาจจะใหมีบุคคลนอกสํานัก ฯ มาทําการ

ประเมิน เพ่ือใหไดผลการวิเคราะหท่ีมีความหลากหลาย 
 

 

 

 

 

 

 

 



๑๐ 
 

เกณฑประเมินขอท่ี ๒ ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเปนผลจากการวิเคราะห และปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถ

ควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของสํานักฯ และใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
๑.การระบุดานความเสี่ยง - การจัดทําความเสี่ยง ใหมีการระบุตัวเลขวาหลังจากการจัดการ

ความเสี่ยงแลวตัวเลขลดลงไปเทาไร และมีการสงผลกระทบตอพันธ
กิจในดานใดบาง 

 

เกณฑประเมินขอท่ี ๓ บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวน ท้ัง ๑๐ ประการ ท่ีอธิบายการดําเนินงานอยางชัดเจน 

 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
- - 

 

 

 

 

 



๑๑ 
 

เกณฑประเมินขอท่ี ๔ คนหาแนวปฏิบัติท่ีดีจากความรูท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลทักษะของผูมีประสบการณตรงและแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ ตามประเด็นความรู อยาง

นอยครอบคลุมพันธกิจ ดานการผลิตบัณฑิต และดานการวิจัย จัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษรและนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
  
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
๑.การจัดการความรู KM - การจัดการความรู KM การยกยองชมเชยและการใหรางวัล ใหมี

การระบุวาบุคคลใดบางท่ีไดรับรางวัล 
 

เกณฑประเมินขอท่ี ๕ การกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 

 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
  
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
๑. การพัฒนาบุคลากร - สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสํานักฯ อาจจะมีการดึงงบประมาณ

ดานการวิจัยบุคลากรมาลงไวท่ีสํานักฯ  สนับสนุนบุคลากรในการ
ของบประมาณเพ่ือพัฒนาความรูในการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 



๑๒ 
 

เกณฑประเมินขอท่ี ๖ ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจ และพัฒนาการของคณะ

ท่ีไดปรับใหการดําเนินงาน ดานการประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานหนวยงานตามปกติท่ีประกอบดวยการควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพและ

การประเมินคุณภาพ 

 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
- - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓ 
 

ตัวบงช้ีเพ่ิมเติมของสํานัก 
ตัวบงช้ี ๑  ระดับความสําเร็จในการดําเนนิงานหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค 

 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
๑. เพ่ิมเตมิรูปแบบการนําชมหอวัฒนธรรมแบบออนไลน - อาจจะมีการจัดทํานิทรรศการในรูปแบบออนไลน  เพ่ิมเติม

ชองทางออนไลนทาง YouTube 
 
ตัวบงช้ีเพ่ิมเติมของสํานัก 
ตัวบงช้ี ๒  ระบบและกลไกดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
- - 

 
 
 
 
 
 
 



๑๔ 
 

ตัวบงช้ีเพ่ิมเติมของสํานัก 
ตัวบงช้ี ๓  จํานวนผลงานนวัตกรรมท่ีสามารถสรางรายไดใหแกชุมชนและมหาวิทยาลัย อันเกิดจากการนําศิลปวัฒนธรรมมาสรางมูลคาเพ่ิม 

 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- -  
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
๑.การสรางมูลคาเพ่ิม - ควรมีการสํารวจหรือทบทวนรวมกับชุมชนทองถ่ินรวมท้ังทรัพยากร

ท่ีมีอยูแลวกอนการวางแผน และนําไปพัฒนาเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม 
 
ตัวบงช้ีเพ่ิมเติมของสํานัก 
ตัวบงช้ี ๔  จํานวนกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น ท่ีสรางองคความรู และนําไปถายทอดหรือสามารถสรางคุณคาตอผูเรียน ชุมชน 

สังคม และประเทศชาติ 
 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
- -  

 
 
 
 
 
 



๑๕ 
 

ตัวบงช้ีเพ่ิมเติมของสํานัก 
ตัวบงช้ี ๕  ผลลัพธดานศิลปะและวัฒนธรรมไทย 
 

 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

จุดเดน/จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- - 
จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางปรับปรุง 
- - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๖ 
 

ตัวบงช้ีท่ีคะแนนผลการประเมินต่ํากวา ๓.๕๑ คะแนน (จากคะแนนเต็ม ๕) 

ตัวบงช้ี คาเปาหมาย 
ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

ผลการดําเนินงาน คะแนน ผลการดําเนินงาน คะแนน 
องคประกอบคุณภาพ - - - - - 
      
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗ 
 

แผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๔  
(จากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา ๒๕๖๓) 

ส่ิงท่ีหนวยงานตองดําเนินการเรงดวน 
 

ส่ิงท่ีตองดําเนินการเรงดวน กิจกรรม/แนวทางการพัฒนา ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
- 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- - - 

 

 
 
 
 
 
 



๑๘ 
 

แผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๔  
(จากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา ๒๕๖๓) 

ขอเสนอแนะรายองคประกอบคุณภาพ 
 

องคประกอบ ขอเสนอแนะ กิจกรรม/แนวทางการพัฒนา ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
องคประกอบท่ี ๕ 
การบริหารจัดการ 

   ๑. การวิ เคราะห  SWOT อาจจะให มี
บุคคลนอกสํานัก ฯ มาทําการประเมิน 
เ พ่ื อ ให ได ผ ล ก ารวิ เค ร าะห ท่ี มี ค ว าม
หลากหลาย 
   ๒. การจัดทําความเสี่ยง ให มีการระบุ
ตัวเลขวาหลังจากการจัดการความเสี่ยงแลว
ตั ว เลขลดลงไปเท าไร และมีการส งผล
กระทบตอพันธกิจในดานใดบาง 
   ๓. การจัดการความรู KM การยกยอง
ชมเชยและการใหรางวัล ใหมีการระบุวา
บุคคลใดบางท่ีไดรับรางวัล 
   ๔. สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสํานักฯ 
อาจจะมีการดึงงบประมาณดานการวิจัย
บุ คลากรมาลงไว ท่ี สํ านั กฯ   สนับสนุน
บุคลากรในการของบประมาณเพ่ือพัฒนา
ความรูในการปฏิบัติงาน 

   ๑. ในการจัดทําการวิเคราะห  SWOT ใน
ป ง บ ป ร ะ ม า ณ  ๒ ๕ ๖ ๕  ไ ด มี ก า ร ใ ห
บุคคลภายนอกสํานักฯ มาทําการประเมิน 
เพ่ือใหไดมุมมองการดําเนินงานของสํานักฯ ท่ี
หลากหลาย เชน คณะกรรมการประจําสํานัก
ศิลปะและวัฒนธรรม  คณะกรรมการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม และนักศึกษา 
   ๒. ในการจัดทําการวิเคราะหความเสี่ยง 
หลังจากไดมีการดําเนินการลด/ควบคุมความ
เสี่ยงแลว ไดมีการประเมินผลและการปรับปรุง
แผนบริหารความเสี่ยง โดยมีการระบุตัวเลขท่ี
ลดลงหลังจากการดําเนินงานโครงการ/กิจ
กรรมการบริหารความเสี่ยง และมีการสรุปผล
หลังการดําเนินโครงการ/กิจกรรมวากระทบตอ
พันธกิจดานใดของสํานักฯ 
   ๓. ในการจัดการความรู KM ของสํานักฯ 
หลังจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู และไดมีการนํา
ความรูมาใชในการปฏิบัติงานแลว จะมีการ
กลาวยกยองชมเชยและมอบเกียรติบัตรใหกับ
บุคลากรของสํานักฯ ทุกคน ผานการประชุม

ปการศึกษา 
๒๕๖๔ 

- กลุมงานบริหาร
ท่ัวไป 



๑๙ 
 

องคประกอบ ขอเสนอแนะ กิจกรรม/แนวทางการพัฒนา ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
คณ ะกรรมการบ ริห ารสํ านั ก ศิ ลป ะและ
วัฒนธรรม 
   ๔ . ในการพัฒ นาบุ คลากรของสํ านั กฯ 
ผูบริหารไดมีการสงเสริม สนับสนุนบุคลากรใน
การพัฒ นาความรู  ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานท้ังสนับสนุนการอบรม การประชุม 
การศึกษาดูงาน และการขอทุนสนับสนุนการ
วิจัยในการทํางาน เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ งบุ ค ล าก ร ใน สํ า นั ก ให มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ตัวบงชี้เพ่ิมเติมท่ี ๑    ๑ . เ พ่ิ ม เติ ม รู ป แ บ บ ก ารนํ า ช ม ห อ
วัฒนธรรมแบบออนไลน 

   ๑. ในปงบประมาณ ๒๕๖๕ สํานักฯ ไดมีการ
จัดต้ังงบประมาณในการพัฒนาเว็บไซตหอ
วัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค เพ่ือเพ่ิมเติมการ
ดําเนินงานในรูปแบบออนไลน และมีการจัดทํา
ชองทางออนไลนทาง YouTube คือ สถานี
วัฒนธรรม Arts and Culture NSRU 

ปการศึกษา 
๒๕๖๔ 

๓๐,๐๐๐ กลุมงาน
สงเสริมและ
ทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม              

ตัวบงชี้เพ่ิมเติมท่ี ๒    -    - - - กลุมงานบริหาร
ท่ัวไป 

ตัวบงชี้เพ่ิมเติมท่ี ๓    ๑. ควรมีการสํารวจหรือทบทวนรวมกับ
ชุมชนทองถ่ินรวมท้ังทรัพยากรท่ีมีอยูแลว
กอนการวางแผน และนําไปพัฒนาเพ่ือสราง
มูลคาเพ่ิม 

   ๑. ได มีการสํารวจความตองการรวมกับ
ชุมชนทองถ่ินในการจัดทําผลิตภัณฑ โดยใช
ทรัพยากรภายในชุมชนมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑ
ในรูปแบบท่ีหลากหลาย มีการนําเทคโนโลยีเขา
มาชวยใหผลิตภัณฑมีคุณสมบัติท่ีพิเศษข้ึน ชวย
เพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ สามารถสรางรายได

ปการศึกษา 
๒๕๖๔ 

๘๐,๐๐๐ กลุมงานแผน
และบริการ
วิชาการ          



๒๐ 
 

องคประกอบ ขอเสนอแนะ กิจกรรม/แนวทางการพัฒนา ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
ใหแกชุมชน และมหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี้เพ่ิมเติมท่ี ๔    -    - - - กลุมงานแผน
และบริการ
วิชาการ          

ตัวบงชี้เพ่ิมเติมท่ี ๕    -    - - - กลุมงานบริหาร
ท่ัวไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๑ 
 

แผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๔  
(จากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา ๒๕๖๓) 

รายตัวบงช้ีท่ีคะแนนผลการประเมินต่ํากวา ๓.๕๑ 
 

องคประกอบ ตัวบงช้ี คาเปาหมาย กิจกรรม/แนวทางการพัฒนา ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 
- - - - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- - - 

 
 
 
 
 
 



๒๒ 
 

รายช่ือคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) ประจําปการศึกษา ๒๕๖๔  
(จากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา ๒๕๖๓) 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  
 

๑. ผูชวยศาสตราจารยธีรพร  พรหมมาศ   ประธานกรรมการ 
๒. ผูชวยศาสตราจารยชุณษิตา  นาคภพ   รองประธานกรรมการ 
๓. รองศาสตราจารยพรรษประเวศ  อชิโนบุญวัฒน  กรรมการ 
๔. ผูชวยศาสตราจารยทัศนีพร  วิศาลสุวรรณกร  กรรมการ 
๕. ผูชวยศาสตราจารยเพียงพิศ  ชะโกทอง   กรรมการ 
๖. ผูชวยศาสตราจารยไพศาล  เครือแสง      กรรมการ 
๗. นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์    กรรมการและเลขานุการ 
๘. นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร    ผูชวยเลขานุการ 

มีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังนี้ 
๑. ทําหนาท่ีใหคําปรึกษา แนะนํา สนับสนุน และอํานวยความสะดวกในการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ตามวงรอบการประเมินป  

การศึกษา ๒๕๖๓ ใหความเห็นชอบ และกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ การดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย แผนการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ
เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

๒. ทําหนาท่ี (ยกราง) แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในวงรอบการประเมินปการศึกษา ๒๕๖๔  
เพ่ือนําเสนอในท่ีประชุมคณะกรรมการอํานวยการ/คณะกรรมการดําเนินงานเพ่ือพิจารณา และขับเคลื่อนกิจกรรมตามตัวบงชี้ท่ีไดรับมอบหมาย    
ใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดอยางมีประสิทธิภาพ  

 


